
КОНТАКТЫ

Горячая линия

АО «Национальная компания «КазМунайГаз»

•	 Адрес: Республика Казахстан, 010000, г. Астана,
•	 Есильский район, ул. Д. Кунаева, 8, административ-

ное здание «Изумрудный квартал», блок «Б»
•	 Телефон: + 7 (7172) 78-61-01 (приемная)
•	 Веб-сайт: www.kmg.kz

По кадровым вопросам

•	 Информация о вакансиях www.work.kmg.kz 
•	 Email: HRteam@kmg.kz

Омбудсмен

•	 Телефон: +7 (7172) 78-65-61
•	 Email: ombudsman@kmg.kz
•	 Адрес: г. Астана, ул. Д. Кунаева, 8, административ-

ное здание «Изумрудный квартал», блок «Б»

По вопросам взаимодействия со СМИ

•	 Телефон: +7 (7172) 78-91-49
•	 Email: press@kmg.kz

По вопросам охраны окружающей среды

•	 Email: hse@kmg.kz

По вопросам устойчивого развития

•	 Email: sustainability@kmg.kz

Горячая линия

•	 Телефон: 8 (800) 080-47-47
•	 Номер WhatsApp: +7 (771) 191-88-16
•	 Интернет-портал: www.sk-hotline.kz
•	 Электронная почта: mail@sk-hotline.kz
•	 Горячая линия обслуживается независимым опе-

ратором  — компанией KPMG

Канцелярия

•	 Телефоны:  
+7 (7172) 78-95-58,  
+7 (7172) 78-65-59,  
+7 (7172) 78-66-04,  
+7 (7172) 78-62-66 (на английском языке),  
+7 (7172) 78-63-90 (начальник)

•	 Email: Astana@kmg.kz

По вопросам корпоративной безопасности

•	 Телефон: +7 (7172) 78-65-65
•	 Email: 979110@kmg.kz

По вопросам взаимодействия с акционерами 
и инвесторами

•	 Телефон: +7 (7172) 78-64-34
•	 Email: ir@kmg.kz

По вопросам оказания благотворительной 
помощи

•	 Телефон: +7 (7172) 57-68-98
•	 Email: info@sk-trust.kz

По вопросам проведения закупок

•	 Телефон: +7 (7172) 78-61-80
•	 Все закупки товаров, работ и услуг Компании про-

водятся в рамках Порядка осуществления закупок 
АО «ФНБ «Самрук-Қазына» в электронном формате 
на сайте.

•	 АО НК «КазМунайГаз» не осуществляет реализацию 
нефтепродуктов.

•	 Также напоминаем, что с 1 апреля 2019 года 
эксплуатация автозаправочных станций осущест-
вляется новым собственником — ТОО «PetroRetail»

Горячая линия «Нысана»

•	 Телефон: 8 (800) 080-30-30
•	 Номер WhatssApp: +7 (778) 120 99 11
•	 Интернет-портал: nysana.cscc.kz
•	 Электронная почта: nysana@cscc.kz
•	 Кол-центр «Нысана» принимает бесплатные звонки 

по всем социально-трудовым нарушениям 24/7

Вы можете сообщить о любых нарушениях Кодекса поведения, в том числе о фактах коррупции, дискриминации, 
неэтичного поведения и иных нарушениях.

Мы гарантируем конфиденциальность и анонимность рассмотрение 100 % обращений.

Подписывайтесь на аккаунты
АО «Национальная компания

«КазМунайГаз» в социальных сетях

Годовой отчет АО НК «КазМунайГаз» за 2024 год
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